ABITARE LA CITTA, RIGENERANDO IL SOCIALE
Premessa

Oggi e fondamentale investire sul paradigma dpdiaerativita socialger
andare oltre la societa materialistica e consuoaigti oggi, per superare le
sue contraddizioni, nella consapevolezza che uroppo sostenibile ed
inclusivo potra essere raggiunto cambiando l'orgeamione sociale,
superando quelle forme di relazionalita che disurzamo i singoli e i
gruppi, le istituzioni e le strutture.

In sostanza, si intende qui interessarsi didleostruzionglel sociale, ossia
di quei fenomeni che, come la corruzione e lillgga e la stessa
schiavizzazione delle persone, anziché potenziareanonelle relazioni
interpersonali ed istituzionali, lo penalizzano, itapoveriscono. Senza
relazioni sociali, abitate da umrmano positivpsi finisce per vivere in un
«ambiente» che non favorisce la crescita delleoperssecondo liberta e
responsabilita. Senza un socialenanizzato ed umanizzantenon ¢
possibile vivere in una democrazia inclusiva e gmpativa, non si
pongono fondamenta solide per la costruzione dEurdpa dei popoli.
Evidentemente, si parla di un «umano» che & tale swo perché é
derivante da una decisione o da un’azione postmdaggetto-persona. Ci
si riferisce ad un «umano» per l'appunto umanizantsi perdoni la
ripetizione -, ossia: a scelte e a comportamerj eesendo buoni e retti; a
strutture ed istituzioni, adhabitat che essendo organizzaiicamente
consentono la crescita o, meglio, il compimentdekdere delle persone e
delle societa.

Il sociale & «generativo» di piu vita umana, di pacieta solidali, quando
in esso la relazionalita e vissuta non in termindividualistici o
utilitaristici o impersonali, bensi in termini diadbbgo, di comunione, di
mutua promozione d’essere. In questo caso, il Ebéavissuto secondo
una relazionalita che non strumentalizza l'altriolucendolo a cosa, a
mezzo, bensi lo potenzia e lo promuove comefing in un contesto
strutturale ed istituzionale che asseconda tudio Ci
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1. Fenomenologia della decostruzione del sociale

Non & possibile presentare una disanima esaustiel’attliale
fenomenologia della decostruzione o «disumanizr&ziodel sociale. Ci
limitiamo, allora, ad indicarne solo alcuni esemfia di essi emerge il
caso eclatante delldisumanizzazione della politicahe ne provoca un
dannosaleficit per i vari Paesi e per 'Europa stessa. La caefiadoolitica
genera lo scarso rendimento dei sistemi democmtiper un altro verso,
la sfiducia dei cittadini nei confronti delle ist#ioni e delle élite politiche.
Nella crisi della politica spesso si nota il detesimento della sua funzione
piu propria. Da attivitaa servizio del bene comucbe esige, assieme alla
capacita di comandare secondo il diritto, un’opéraoordinamento, di
orientamento e di controllo delle relazioni interqmali ed istituzionali,
spesso si trasforma in urstrumento di lottaper un potere asservito a
interessi individuali e settoriali, in un tramité ebnquista di posti e di
spazi, piu che di gestione efficace e giusta dadsa pubblicaNon solo.
Anziché mettere limite, contrappesi, equilibricalpitale per sradicare la
poverta e le diseguaglianze, ne diviene spessawsthi

Con la crisi della politica democratica diventa ioggjdente anche come la
comunicazione e le relazioni sociali tigtituzioni pubblichee i partiti
siano in gravi difficolta. L'attuale mondo politicanfatti, € caratterizzato
da forme involutive dei partiti che dovrebbero essstrumenti di
rappresentanza e di partecipazione. Essi appaempre pil come veri e
propri comitati di affari privi dell'intenzionalita che li vorrebbe funziak
alla sintesi degli interessi sezionali entro lagpettiva del bene comune.

Un altro esempio di degenerazione del socialesinia senso ampio, €
rappresentato daprimato accordato al mercataispetto alla politica,
sicché la logica del mercato diventa dominantendkcatismo provoca Il
prevalere di umpensiero unicahe sospinge alla mercantilizzazione di ogni
realta e relazione. Ci si trova cosi esposti alsiene del pubblico, ma
anche all'indebolimento di tutto quel mondo cheegjge non sulla logica
dello scambio degli equivalenti, bensi sulla logd=lla solidarieta, del

dono, della gratuita, come la famiglia, le attivitkel volontariato,
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dell’associazionismo no profit, dellimpresa sociale, ma anche
dell’economia civile e sociale, della cooperazionel, credito etico, della
scuola. Il mercatismo, imposto dal capitalismo gleb e dalla
radicalizzazione individualistica, mina le condimianinime di sussistenza
del vincolo sociale e della stessa coscienza cdameni Fa prevalere su
tutto una velenosa, atomistica ipertrofia dellagattivita, che e ipendant
della de-soggettivizzazione della politica. L'unidarma di liberta
accreditata sembra essere quella deiio oeconomicusOggi, in
particolare, occorre riconoscere che il capitalisnfonanziario,
assolutizzando il profitto a breve termine e fawmol@ una speculazione
senza limiti, sta avendo influssi devastanti sutlamocrazia. Pur
riconoscendo che, con i suoi aspetti positivi, apitalismo ha arrecato
indubbi vantaggi a quei popoli piu poveri, che marsaputo cogliere le
opportunita offerte dal mercato internazionale, cemoi aspetti negativi
ha danneggiato gravemente la vita sociale e Iasat®sonomia produttiva,
e sta portando i sistemi democratici a mostrareolala, stressandoli con
un progressivo ridimensionamento dei diritti sacietl economici dei
cittadini (si pensi al diritto della formazione peesionale, al diritto della
casa, del lavoro e della sicurezza sociale, ecc.).

2. Cause del depotenziamento o della decostruzione soelale
relazionale positivo

Ma quali sono lecause del depotenziamento del sociale-relazionale-
positivo? Che cosa rende sterile o addirit@amdumanoil sociale? Anche
qui sarebbe necessario dilungarsi nella descrizawiemolteplici fattori
che sono all’origine della decostruzione del seciaki suoi aspett
umanizzanti. Ci fermiamo solo su alcuni di esslejame sociale non e
generativo ed umanizzantpiando la relazionalita in esso contenuta e
vissuta Iin termini individualistici ed utilitarigi. Si tratta di quella
relazionalita che, come gia accennato, e verifleabggi nella politica e
nel mercato. Pone l'una e l'altro non al servizel dene comune bensi
delle cose, del bene di pochi, causando spessotppwiseguaglianze



nelle opportunita, facendo crescere i divari, landerazia di un terzo,
ovvero dei pit abbienti.

L’individualismo radicalee libertario, che assolutizza le pretese dei
soggetti e le vuole codificare come diritti infeitacomportamento dei
cittadini e delle societa. Finisce per distrugdereelazioni sociali, come la
fiducia, l'accoglienza, la solidarieta, il sensoll@eprossimita, ibeni
relazionali (famiglia, bene comune, pace, ecologia integrakxcati liberi
e stabili, funzionali alle imprese, al lavoro, allenministrazioni, I'energia
sostenibile, I'acqua non inquinata, ecc.). Oltraca riconoscere I'altro
come un simile, un proprio fratello, nonché la ohestione universale dei
beni, pone le premesse per lo smantellamento &tldo di diritta In
effetti, I'individualismo libertario riconosce soldliritti dei singoli, aventi
come unico fondamento l'arbitrio. In definitivaindividualismo riduce la
persona a soggetto senza legami sociali. Reputal drene comune si
riduca al bene dei singoli, considerati isolatareemssolutizzando la
liberta individuale e propenso alla conservazioe#odstatus quoe non
postula un’economia inclusiva e nemmeno una demi@cpartecipativa.

Un’ulteriore causa della decostruzione del soc@lguelneoutilitarismo
che, abbinato ad uni@cnocraziaconsiderata capace di risolvere tutti i
problemi, assolutizza mezzirendendolifini ultimi, esponendo a nuove
idolatrie e a strumentalizzazioni della personandbutilitarismo, che ha
come obiettivo non il bene di tutti ma la massirazpne dell’utilita
media attesa per una popolazione, tende a rifiutara solidarieta
universale, la giustizia sociale per tutti, comehsuna liberta per tutti,
usufruibili mediante un certo grado di distribuzordella ricchezza
prodotta, attraverso politiche di sviluppo sostéaibd inclusivo.

Unaterza causalella distruzione del sociale € data dalla cormrezidella
societa comesistema o sottosistemadi relazioni, che la rende ente
autoreferenziale, dotato di un propodice etico su cui i singoli non
possono in alcun modo influire. Si tratta di uniateccarente di umanita
perché privo, in definitiva, di intenzionalita essanzialmente amorale. In

una simile visione del sociale si ha la perdita smo delle persone-
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soggetto ma anche della relazione sodigi®na che sostanzia la societa
mediante elementi intenzionali e legami istituziortai dice: il mercato ha
le sueregole, la politica ha suoi giochi, i mass media hanno laro
logica. Il soggetto umano, in definitiva, rimandeeso agli ambienti dei
vari sistemi sociali, dotati di meccanismi spersaaati, irresistibili,
sovradeterminanti. |l soggetto sono le societ@sist, le persone sono,
invece, meri oggetti.

A fronte di quest'ultima lettura della relazionecsde e del sociale stesso
— Su cui ha scritto molto il sociologo Niklas Luhmma— la letteratura
scientifica giustamente obietta che esistono fosmeali ove non esiste
confusione tra umano ed inumano, ove i legami §&maoomogenealla
liberta e alla responsabilita personali. La relagiosociale umana
costituisce urordinein cui le persone si compiono. L'esperienza insegna
che il soggetto umano fiorisce sobon la relazione,nella relazione e
attraverso una relazioneinterumana dotata di qualita e proprieta
specifiche (a seconda che ci si trovi in una faiajgh un’associazione o
in un altro ente sociale), e intesa come effettergente dell’interazione
fra persone.

3. Il caso della liberta

La liberta, come capacita di scegliere tra il bend male € un punto
cruciale della fioritura o dell'implosione del sal@-relazionalita, della
democrazia inclusiva e partecipativa. Dall’'uso,if{pdas 0 negativo, di essa
dipende la realizzazione, la rigenerazione del adecioppure il suo
indebolimento.

Nel contesto del nostro discorso € fondamentalsiderare la liberta non
solo in se stessa, come qualita o dote appartea#atstruttura ontologica
ed etica della persona. Occorre tenere presentéagbersona si realizza
come essere libero non solo mediante scelte bu@anohe vivendo in
condizioni socialiedistituzionali culturali, che ne consentono un corretto
esercizio. Le strutture, gli ambienti sociali, legislazioni possono
condizionare la liberta in maniera positiva o negatE, pertanto, occorre
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prestare attenzione alla qualita «umana» dellesetestrutture, degli
ambienti sociali, delle leggi, ovvero della loropeaita generativadelle
persone e del sociale.

La persona é costitutivamente libera e relaziorMielo € germinalmente.
L'uomo isolato o prigioniero non puo sviluppare dalazionalita, la
comunicativita, il linguaggio. In sostanza, la &b& come insieme di
persone in relazione tra di loro mediante cultusétuzioni, tradizioni,
costumi, € necessaria agli esseri umani per rargigrpersone. La societa
non conferisce l'essere spirituale agli individuii, libero arbitrio, la
capacita radicale e ultima di autodeterminarsgaiunicare e di donarsi.
Consente a queste capacitionateg appartenenti esclusivamente
all'individuo, incomunicabili e ultimamente incootlabili da parte della
societa, seppur condizionabili da essa, di attuardi svilupparsi in un
contesto socio-culturale favorevole. La societduique, data non solo da
relazioni intersoggettive, da intenzionalita comstve comuni. E composta
anche da apparati strutturali, istituzionali, costuculture, etnie, religioni
diverse. E chiaro che nel tutto che & la sociepifthato spetta al mondo
interiore delle coscienze e delle liberta, le gugur venendone
influenzate, finalizzano gli elementi piu «estesoalla realizzazione del
bene comune, funzionale al compimento umano di tutt

Orbene, la societa, caratterizzata dalla diveniengaia realta dinamica,
che vienecostruita dai soggetti e dai gruppi che la compongono, rion s
pone maineutralmente Essa si struttura in modo umano o antiumano. Si
tratta, pertanto, di un divenire che non avvieneonggneamente,
meccanicamente, ma si attua mediante scelte didilbatte in un senso o

in un altro. E la liberta vissuta rettamente, chimrdamento dell’ordine
morale sociale.

Proprio qui si inserisce la riflessione sul rappdita socialita e liberta,
guest'ultima intesa non solo come dote dell’essenano, ma anche come
concreta possibilita di incidere sulla costruziode una socialita
umanizzante o no. Una liberta, intesa in sensoviddalistico ed

utilitarista, che non si cura della costruzioneudia societa solidale e
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giusta, non € ministeriale all’espansione e afiatfira umane dei cittadini.
E in una societa fraterna, giusta e pacifica cheogsono essere relazioni
che riconoscono, rispettano, promuovono la dignitdana e i diritti,
nonché i doveri. Soloon societajn societa eattraversosocieta umane Si
pongono relazioni generative, appropriate all'esskaila persona libera e

responsabile, solidale, aperta alla trascendenza.

Chi e interessato a rigenerare il sociale devequugmarsi, dunque, non
solo a che i cittadini vivano secondo liberta gporsabilita, ma che esista
un giusto ordine sociale atto cioé ad accrescere i beni personali e
relazionali — beni collettivi — della famiglia, deorpi intermedi, delle
societa politiche, dei mercati intesi come «berblpici». Nelle societa ci
devono essere strutture ed istituzioni informatécaatente, giuste,
umanizzanti. A tal proposito, Benedetto XVI nelCaritas in veritate
(=CIV) sollecita unnuovo pensiero riflessivper rifondare la categoria
dellarelazionee offrirne nuove concretizzazioni storiche, infate dalla
logica della gratuita e del dono, espressioni dedeernita, che devono e
possono trovare posto anche negli stessi rappogticanmtili, entro la
normale attivita economica. Lo esigonoaritropologia relazionale
intrinseca al mercato, la sua efficienza, la stesggone economica, la
carita e la verita (cf CIV, n. 36).

4. Noi come popolo, noi come cittadini

Per quanto gia detto, uno dei compiti piu rilevapér salvare la politica e
la democrazia, € lacomposizionali un popola Occorre, in altri termini,
ogni giorno, sentirsi e farsi popolo. E cio, sperimentando la cultura
dell’incontro in una pluriforme armonia, a partoalla molteplicita delle
etnie, delle culture e delle religioni, ma primacara dalla propria
vocazione politica al bene comune

Sentirsie farsi popolo significa diventare uimsiemedi persone-cittadini
Impegnato, riflessivo, consapevole e unito, soitostg leggi, da mutua
fraternita, in un determinato territorio, in visth un progetto di bene
comune. La realta di un popolo presuppone chedtizdananza-insieme-di-
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persone, viva nella comunione e nella condivisialnebeni, a livello
spirituale, morale, sociale, in modoganicoe cooperativg conservando e
potenziando l'insopprimibile autonomia d’esistezdi fine dei singoli, la
loro diversita. In vista della rigenerazione detiate nella societa politica,
ognuno di noi deve recuperare sempre di piu larmagentita personale
come cittadinpintrinsecamente orientato al bene comune. «Hdio & il
convocato, il chiamato al bene comune, convocatohgesi associ in vista
del bene comuneb.

Il cittadino non é il soggetto preso individualmsntome lo presentavano
| classici. Il cittadino e tale mentre fa parteudiordine sociale costituito
per raggiungere il bene comune, e in cui svolgaftioio, si da e si dedica
agli altri. Non basta l'appartenenza alla societt pssere pienamente
cittadino. E solo un primo passo. La persona davent cittadino o una
cittadina allorchéppartieneal popolo dal quale, in un certo modo, nasce
e nel quale vive. Il cittadino non €& un elementalsgiasi di una folla, un
individuo in una massa informe. Il popolo e la adihanza, ovvero
I'insieme dei cittadini che formano wmione morale un'esperienza di
vita in comuneattorno a beni-valori e a principi, a una stoaagostumi,
lingua, fede, sogni condivisi.

In sintesi, il cittadino, per quanto gia detto, rofa singola persona presa
in se stessa. E un soggetto che, assieme adpalti&cipa alla costruzione
di un popolo, € proteso a realizzare se stessosamdal dinamismo della
bonta in vista deldmicizia sociale Detto altrimenti, il cittadino €
connotato da udinamismache lo sospinge a relazionarsi con gli altri sulla
base di un dono reciproco, le cui direttrici dilizazione sono la verita,
la bonta, la giustizia, la bellezza. Il cittadineesce e si struttura stando
all'interno di unesperienza di popojodi un «noi come popolo». Si &
cittadini in seno a un popolo. Recuperare l'identiel cittadino, la sua
attitudine alla cittadinanza, non significa alteoren vivere da persone che
appartengono ad un popolo che non & un noi-massaieta impersonale,
cameratesca, consortile. Neppure € un noi meramsnieo, razziale,

1J. M. BERGOGLIONoi come cittadini, noi come popoloEV-Jaca Book, Milano 2013, p. 43.
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vitale, giuridico-contrattuale. E molto di piti. ai«persona di persone»,
un «noi» unito dall'amore reciproco, disinteressatalativo, che sospinge
a collaborare per realizzare il bene comune, ossteene di tutti. La
dinamica dellamore o amicizia civica fa della comta politica un
ambiente ove l'altro, ogni altro, € voluto ed ampéy se stesso, come un
tu, ossia come un soggetto libero e responsabilazicelale, aperto alla
Trascendenza. Come hanno insegnato i personaimsiimitari, tra i quali
Emmanuel Mounier, il popolo come soggetto politisb forma con
I'attuarsi progressivo dell’amore che unifica tadini in una relazionalita
di mutuo potenziamento d'essere, sulla basetidetinio del ty della
relazionalita sociale e solidale. La democrazian@igigenerata se si
rigenerano i popoli, soprattutto nella loro dimems spirituale ed umana,
senza ovviamente dimenticare gli aspetti istituaioa procedurali, la loro
necessaria riforma. La democrazia fiorisce poggarsdl liberta di
autonomia, messe in condizione di meglio aderimaymtamente, al bene
umano. E cio perché non e il regno del numero, usla del diritto e del
dovere come impegno morale.

| cittadini e i politici contribuiscono a far fiog i popoli e le connesse
democrazie quando:

1) Non privilegiano l'occupazione degli spazi rispettdl’'avviare
processi di riforme o di decisioni legislative appmate:il tempo e
superiore allo spazio

2) Gestiscono il conflitto, la diversita, la pluraligl’interno dell’'unita,
di una cultura dell’incontro, privilegiando dialogo come metodo
I'unita prevale sul conflitto

3) Non privilegiano le idee, le dottrine, le rapprdszioni
massmediatiche e digitali rispetto alla realta. €gaes, in ultima
analisi, il metro di misura della verita. Le idele, dottrine, le
rappresentazioni virtuali staccate dalla realtacoeta e storica delle
persone e delle societa rischiano di rinchiudariétadini e i politici
entro un mondo sociale artificiale ed astratto, éhepesso non-
umano. llcriterio della realtae essenziale per una politica che voglia
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essere umana, commisurata alla dignita e alla ioglalzta delle
persone e al loro destino trascendetderealta € piu importante
dell’idea.

4) Se non vivono in un universalismo globalizzante emmienta il
locale, né in un localismo folkloristico o partiaaktico. Occorre
correlare il locale, che fa camminare con i piedr perra, con Il
globale, che non consente di rinchiudersi nel pazconelle
meschinita quotidianeCausa esemplarelell’azione del cittadino
odierno non & né la sfera globale, che annullda parzialita isolata,
che rende sterili. Il modello di azione di un diteo, chiamato ad
integrarsi nel tutto della comunita dei popoli seperdere le proprie
peculiarita, non puo essere la sfera, perché ia eg®i punto &
equidistante dal centro e non vi sono differenaeautr punto e I'altro.
Il suo modello €, piuttosto, poliedro, che riflette la confluenza di
tutte le parzialita in un «tutto», senza cancellareriginalita delle
culture e degli apporti. Il poliedro € anche ca@semplare per
I'azione politica, che cerca di raccogliere netdudel bene comune
mondiale il meglio di ciascuno popolo. Li vengonseriti i poveri,
con la loro cultura, i loro progetti e le loro potalita. Persino le
persone che possono essere criticate per i loooi,gnanno qualcosa
da apportare che non deve andare perduto. |l poliegppresenta
bene 'unione dei popoli, che, nell'ordine univdesaconservano la
loro peculiarita, nonché la totalita delle persahaina societa alla
ricerca di un bene comune che veramente incorpdri (cf EG n.
236).1l tutto e superiore alla parte

5. Esempi di rigenerazione del sociale

Partiamo da una constatazione fondamentale ed rsaiee e cioe
che é possibile, come lo dimostrano molteplici éspee, rigenerare
il sociale, porre in atto una relazionalita che rsorumentalizza le
persone ma le pone in condizioni di ampliare la lemanita in Dio.
Questa constatazione, a fronte di una cultura ppara sempre piu
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imbevuta da un individualismo libertario e da urounditarismo
consumistico e materialistico, apre il cuore alfgeranza, aiuta a
vincere la rassegnazione e il pessimismo. In defaioccorre che si
concentrino gli sforzi nel far prevalere su tuttompegno della
costruzione di una nuova socialita sostanziataetizioni e legami
sociali umanizzanti, investendo in particolare eufpotenzialita
inespresse dei giovani. Lo sollecita I'esperienzmtigiana sia a
Nord che a Sud: quanto piu viviamo in un contestaui la crisi
delle relazioni sociali si approfondisce e I'emearge dell’educazione
si acuisce, assieme all’assenza di istituzioniibredanto piu cresce
la cultura dell'illegalita, avanza la criminalitdaganizzata e arretra la
societa civile. Alla barbarie sociale ed econonsigauo contrapporre
solo la costruzione di reti di nuova solidarieta, dreazione di
condizioni sociali che, salvaguardando la coesicoeiale e |l
riconoscimento dei doveri e diritti delle persopessono favorire
uno sviluppo sostenibile ed inclusivo per tutti.

Esempi di rigenerazione del legame sociale si passmvare nello
stesso mondo finanziarip ultimamente caratterizzatosi per
I'assolutizzazione del profitto a breve e brevigsitermine, allorché
vengono potenziate Ibanche etichevengono intraprespolitiche
fiscali e provvedimentivolti alla ristrutturazione etica dei sistemi
finanziari e monetari mondiali, in particolare @efinanza ombra, in
modo da camminare verso mercati liberi, stabilsparenti, non
oligarchici ma «democratici», funzionali all’econ@nreale, ovvero
alle imprese, al lavoro, alla famiglia, alle amrmtrazioni comunali.
Ma esempi possono essere rinvenuti anchemmaido economico
quando le imprese vengono organizzate vivendarificipio della
fraternitd. In questo caso la fraternita diventa fondamentain solo
per le intenzioni degli operatori ma anche neléatamento delle
relazioni tra manager e lavoratori, delle relazioterne alle imprese
e delle relazioni che intercorrono tra impresemeicato.

La rigenerazione del sociale ha avuto sperimentazimovative,
mediante la costituzione ONG, ONLUS, con la nastitaanche del
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tempq di forme di personalizzazionedei servizi educativi e di
welfare che rivalutano I'importanza di costruire relazi@enlegami
fra I'educatore e i bambini, tra I'operatore samitae gli anziani,
ovvero tra chi offre servizi di sostegno e di carehi ha bisogno non
solo di cose materiali, ma specialmente di presenegame umano.
Con riferimento all’ambito dei servizi sociali érsesegnalare anche
il diffondersi del welfare aziendaleo a domicilio mediante il
Caregiver Quest'ultimo comprende persone che si prendona du
un parente non autosufficiente tra le mura di cBsguesta modalita
di cura si stanno interessando alcuni progetteggé, come la legge
2 della Regione dellEmilia Romagna. In questa raudegge
regionale ilcaregiver viene posto al centro di una rete di servizi
socio-assistenziali (dall’Ausl al Comune), all'inte di un sistema
integrato, meno frammentato di interventi, piu norato e
supportato da adeguati percorsi informativi e fdrmhanonché da
sussidi.

Un ulteriore esempio di costituzione di nuovi legawociali € dato
dalle cosiddettesocial street Cio avviene mediante umsocial
network creato inFacebookfra gli abitanti di una stessa strada che
non si conoscono e vogliono invece conoscersi disqra,
scambiarsi cose fra di loro e prendersi cura dei bemuni. Il primo
esperimento e nato in una via di Bologna chiametd&oendazza, che
ha fatto da apripista ad altre iniziative analogfiediante l'uso dei
social networksi costruisce il vicinato. La rete virtuale copasmde a
persone reali che si conoscono e si incontrancsepaslla zona in
cui abitano. Lesocial streetcostruiscono dei legami sociali reali ove
abitualmente regnano l'estraneita e I'anonimatondSesempi di
costruzione delcapitale sociale fra residenti di una strada,
producendo un ambiente, fiducia, simpatia, collabione,
reciprocita degli aiuti senza denaro o equivalemgetari’ «Queste
nuove forme sociali indicano - scrive P. Donafilmeno tre cose: a)

2 Cf P. DONATI, Un nuovo habitat, una nuova cultura del’'umario PONTIFICIUM CONSILIUM PRO LAICIS,
Incontrare Dio nel cuore della citfd_ibreria Editrice Vaticana, Citta del Vaticanol®) pp. 78-79.
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segnalano ilprimato del socialeinteso come relazionalita, cioeé |l
bisogno di avere relazioni e legami come preretuiger la
costruzione e il mantenimento di un ambiente -cdist umano —
comune (ecologia umana); b) mostrano cheocial networkssu
internetsono virtuosi allorquando servono per connettersgne e
famiglie che si conoscono e si frequentano nella guotidiana; in
altri termini connettono le relazioni virtuali cde relazioni reali, il
che evita i difetti deisocial networksanonimi o impersonali; c)
creano una nuova societa civile in cui i legamii@osono vissuti
come nesso fra liberta e responsabilita di tugpantecipanti, anziché
vivere in una societa civile creata dal sistematipotamministrativo
e da esso dipendentd».

Ma venendo all’area delle strutture e delle istanz che sono
costruite o innalzate in modo da favorire il legaseciale, si
possono citare lauove forme dell'abitarehe puntano a creare aree
residenziali in cui ri-costruire la relazionalit8econdo tali forme la
costruzione delle case non segue piu dei criteramente formali
per rispondere ai bisogni sociali del cosiddettorf\os medio”, che in
realta coincide con un individuo astratto, privaaazionalita. Nasce
cosi unarchitettura relazionaleper la quale la casa non viene piu
valutata solo o principalmente per le sue prestafimzionali, ma
anche e soprattutto in termini relazionali sovrazionali, cioe per
come promuove la socialita interna alla famiglia evalorizzazione
dei legami di prossimita con altre famiglie e lammita circostanté.
Lo stesso papa Francesco nel contesto dell’engitlaudato si’
(=LS) fa riferimento all'interrelazione tra gli spaurbani e il
comportamento umano, all'impegno di coloro che pttamo edifici,
quartieri, spazi pubblici e citta. «<Non basta -eaffa il pontefice - la
ricerca della bellezza nel progetto, perché ha @ngou valore
servire un altro tipo di bellezza: la qualita della delle persone, la
loro armonia con I'ambiente, I'incontro e l'aiuteaiproco. Anche

®1b., p. 80.
*Cfib., p. 81.
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per questo e tanto importante che il punto di viltgli abitanti del
luogo contribuisca sempre all'analisi della piacafzione
urbanistica» (LS n. 150).

Subito dopo papa Francesco soggiunge: «E necessadwe gli
spazi pubblici, i quadri prospettici e i punti derimento urbani che
accrescono il nostro senso di appartenenza, laaneshsazione di
radicamento, il nostro “sentirci a casa” all'interdella citta che ci
contiene e ci unisce. E importante che le diversei pli una citta
siano ben integrate e che gli abitanti possanoeauea visione
d’'insieme invece di rinchiudersi in un quartiei@eunciando a vivere
la citta intera come uno spazio proprio condivisa gli altri. Ogni
intervento nel paesaggio urbano o rurale dovreloipsiderare come
I diversi elementi del luogo formino un tutto chep@ércepito dagli
abitanti come un quadro coerente con la sua rigehdz significati.
In tal modo gli altri cessano di essere estranleise puo percepire
come parte di un “noi” che costruiamo insieme. Beesta stessa
ragione, sia nellambiente urbano sia in quellaaleyr € opportuno
preservare alcuni spazi nei quali si evitino inggtv umani che i
modifichino continuamente» (LS n. 151).

In vista di unécologia umanasecondo papa Francesco €
fondamentale Urbanizzazionedegli agglomerati caotici di case
precarie che sono sorte in alcuni quartieri padgfeo no. Per
bonificarli non si tratta tanto e solo di sradicaredi espellere gli
abitanti. «Quando i poveri vivono in sobborghi ingati 0 in
agglomerati pericolosi, “nel caso si debba procedal loro
trasferimento e per non aggiungere sofferenza d#ersoiza, e
necessario fornire un'adeguata e previa informagiooffrire
alternative di alloggi dignitosi e coinvolgere dieanente (gli
interessati”. Nello stesso tempo, la creativita rébbe portare ad
integrare i quartieri disagiati all'interno di ura@tta accogliente.
“Come sono belle le citta che superano la sfidutialsana e
integrano i differenti e che fanno di tale integoaz un nuovo
fattore di sviluppo! Come sono belle le citta clamche nel loro
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disegno architettonico, sono piene di spazi chiegaho, mettono in
relazione, favoriscono il riconoscimento dell’altso(LS n. 152).
Anche in alcuni ambienti di estrema penuria, pdviarmonia, che
facilitano il sorgere di comportamenti disumaniaenhanipolazione
delle persone da parte di organizzazioni criminali,possibile
generare una nuova relazionalita. E ci0 quanda a@npegni con
dedizione e senso di responsabilita collaborarifante persone, in
gueste condizioni, sono capaci di tessere legamppartenenza e di
convivenza che trasformano [laffollamento in unespnza
comunitaria in cui si infrangono le pareti dell'® si superano le
barriere dell’egoismo. Questa esperienza di salvexmunitaria €
ci0 che spesso suscita reazioni creative per magkoun edificio o
un quartiere» (LS n. 149).

In Italia, una relazionalita generativa del socrilstata recentemente
codificata e regolamentata mediante la legge quamldo Terzo
settore, approvata lo scorso maggio 2016. Si eirorattesa dei
decreti attuativi del governo. Essa prevede un stemiunico
nazionale, un Codice, il riordino della discipliaache fiscale, un
nuovo impulso per 'impresa sociale, l'istituziodel servizio sociale
universale, la nascita del Consiglio nazionale Telzo settore, la
Fondazione Italia Sociale. Con il Terzo settore irsiende il
complesso degli enti privati costituiti per il pegsiimento, senza
scopo di lucro, di finalita civiche, solidaristicleedi utilita sociale e
che, in attuazione del principio di sussidiarie@pmuovono e
realizzano attivita di interesse generale medidatee di azione
volontarie e gratuite o di mutualita o di produaasnscambio di beni
e servizi,

Non fanno parte del Terzo settore le formazioni,aésociazioni
politiche, i sindacati, le associazioni profession@di categoria
economica. Le fondazioni bancarie, pur persegudmdioalita degli
altri enti del Terzo settore, confermandone impiciente la natura
ibrida, a cavallo tra beneficenza e impresa, chealatterizza sin
dall'origine.
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A ben pensare, nel contesto della generativitdagmcé un segnale
positivo la recente introduzione nel nostro Pakdeosiddetto BES.
Che vuol dire? Dopo I'approvazione in Parlamentdadkegge di
riforma del bilancio (luglio 2016), d’'ora innanzara allegato al
Documento di economia e finanza l'indicatore di éssere equo e
sostenibile (BES) per consentire di valutare gfetf delle varie
politiche di bilancio sullajualita della vita dei cittadini, la quale non
e data solo dallaumento della ricchezza economeaanche dalla
crescita della qualita della vita, dellambientei gdervizi sociali,
della scuola, della ricerca e dellinnovazione. denessere &
multidimensionale e non pud essere misurato soloeni@o
riferimento al PIL. L’introduzione del BES rapprese la fine della
dittatura del PIC La riforma del bilancio con [lintroduzione
dell’indicatore BES colloca ['ltalia in una nuowdimensione,
soprattutto se si associa questa con la precedéomtema del Terzo
settore. Entrambe le riforme infatti hanno un needhiaro: puntare
alla qualita della vita in senso ampio, alla creaei (e misurazione)
di unwelfare moderno, fatto di scuole, conciliazione di tempgo e
donne e inclusione sociale, ma anche investira palitecipazione
alla vita sociale dei cittadini Se infatti la riforma del Terzo settore
investe molto nel volontariato e nella diffusionelld cultura della
reciprocita, l'inserimento del BES tra gli indicatadi bilancio
monitorera la socialita degli italiani, in ordine favorire la
partecipazione sociale, la fiducia dei cittadinrsgela propria rete e
verso le organizzazioni del no profit e delle assnoni.

6. L'urgenza di un nuovo movimento culturale e socdiléspirazione
cristiana

> Salute, istruzione e formazione, lavoro e conciliazione deiempi di vita, benessere economiaalazioni sociali,
politica e istituzioni, sicurezza, benessere sdggetpaesaggio, ambiente, ricerca e innovazione, qualita dei servizi
sono i 12 ambiti considerati dal Bes per misurbbemnessere del paesutp://www.istat.it/it/archivio/175169
® Su un nuovo welfare si possono leggere: J. DOTTREGOSA Buono é giusto. Il welfare che costruiremo insieme
Luca Sossella Editore, Roma 2016; C. SARACEMN®@elfare. Modelli e dilemmi della cittadinanzacsale, 1| Mulino,
Bologna 2013.

16



Al fine di mantenere le varie societa, compresallgysolitica, entro la

formalita di una relazionalita umana ed umanizzartteorre superare le
derive post-moderne e postumane. Occorre, cioe,peotiere 'umano o
nell'individuo o in entita collettive sistemiche wrtuali. L'umano e

mantenuto in linea con una relazionalita generatieh sociale quando
guesta viene vissuta all'insegna della reciprocied,mutuo potenziamento
d'essere, a seconda della specificita di ogni $ac{éamiglia, scuola,
sindacato, ecc.).

In definitiva, occorre, come postuldo Benedetto Xkélla Caritas in
veritate un nuovo pensierounanuova cultura della relazionemana e
delle reti sociali (cf CIV, nn. 53-55), per i qualon sono sufficienti le
scienze sociali, ma necessita I'apporto della nsitaf e della teologia.
Grazie a quest’'ultime é disponibile antropologia relazionale- la
relazionalita € elemento essenziale @ielthanum- che rivela tutte le sue
potenzialita quanto piu e interpretata e promodka lace dell'essere
trinitario, Dio Amore.

Diveniamo piu capaci di generare il vero socialergo siamo piu che
umani, ossia quanto piu partecipiamo della vitaittaria.

A tal fine appare necessaria unaova evangelizzazionehe illumini

I'archetipo della relazione che € in Dio, sulla @mmagine siamo stati
creati e chiamati a conformare le relazioni intespaali e con I'ambiente.
Ne consegue che € anche necessariou@vyo umanesimfun umanesimo
che esclude Dio e disumano), che pu0 essere etabaradotto in
progettualita, proposto e sostenuto mediante psosesiali e legislazioni
adeguati quando nella societa civile si compatti nwovo movimento
culturale e socialeomogeneo con una relazionalita secondo lispiraei
cristiana’

7 Sulla necessita della costituzione di nuovi movithenlturali e sociali secondo l'ispirazione cristi, in vista di
nuove rappresentanze anche politiche, si veda MsQ,@er una nuova democraziaibreria Editrice Vaticana, Citta
del Vaticano 2016, specie pp. 57-60. Prima anceli@ dappresentanze occorre interessarsi di difenidiéato umano
delle scelte politiche, di progettare un nuovo @atiucativo, di ideare un futuro per la societapanticolare per le
nuove generazioni. E urgente formare una nuovaepres dei cattolici, perché il loro particolare agppoalla

costruzione del bene comune non vada dispersoamimora delle forme di politica diretta che stingoproponga un
progetto concreto di societd secondo lispirazioristiana. La priorita rimane la capacita di disege nei problemi
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+ Mario Toso

dell’'agenda politica — scrive Francesco Occhettaei rimandi all'antropologia cristiana che perraptt di spostare la
domanda dal singolo problema ai processi di discemto che portano alla luce le domande di sendai@mo e sul
mondo, proprie di una civilta umana [cf F. OCCHET, HBetti per servire i cittadiniin «La societa» (maggio-giugno
2016), n. 3, p. 187].
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